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Instellingen wijzigen ivm storing internet 3 maart 2008  ° o

Symptomen:
Geen internet en email mogelijk

Oplossing:
Instelling DNS server veranderen naar 82.199.130.193(primair)
82.233.173.250(secundair)

Omschrijving:
Zie onderstaand.

DNS instellen:
Van toepassing op getroffenen die niet op intyernet kunnen na 3 maart 2008, indien internet werkt
dan de wijzigingen niet uit voeren.
In Windows:
start

configuratiescherm

netwerkverbindingen
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‘g. Metwerkverbindingen ;IEILI
Bestand Eewerken EBeeld Favorieten Extra Geavanceerd  Help | ’;’
G Worige = J - ? /.. ) Zoeken Mappen E -
Adres |Q, Netwerkverbindingen j Ga naar
Maam | Tvpe | Status | Apparaatnaam | TeleFoonnummer of |
Netwerktaken S Inbelverbinding
E Een nisuwe verbinding maken B 1.UMTS-HSDPA Inbelverbinding De verbinding is verbroken GlobeTrotter 3G+ Mode...  FooF+e+ g
_';‘_) Thuisnetwerk of een kein % 2 GPRS-EDGE Inbelverhinding De verbinding is verbraken GlobeTrotter 3G+ Mode...  #gokdd g
bedriffsnetwerk installeren £ 3point Inbelverbinding De verbinding is verbroken HDAUDIO Soft Data Fax ... 0676063053

@ Instelingen van Windows
Firewall wijzigen

& Dit netwerkapparaat
uitschakelzn

LAN- of snelle Internet-verbinding

b i 4 <L openvpn LAM- of snelle Internst-v...  Uitgeschakeld TAP-Win32 Adapter V&
Em n:;fnvg:v;?ﬂ ng e andere <L 1394-verbinding LAk of snelle Internet-+...  Verbonden 1394-netwerkkaart
Instellingen van deze verbinding LAM- of snelle Internet-v..,  Metwerkkabel is niet aangesloten Realtek RTLE1E9/E110F. .,
wijzigen <L lancam LAM- of snelle Inkernet-v, .. Metwerkkabel is niet aangesloten LANCOM Secure Client A,
) by sadloze netwerkyverbinding 3 Lark- of snelle Internet-y, .. Miet verbonden GlobeTrother 3G+ 802.1...
- - [‘_’” Draadloze netwerkyverbinding Lark- of snelle Internet-v...  werbonden Atheros ARSO05G Wirele. ..
Andere locaties =

G- Configuratiescherm

¥irtueel particulier netwerk

\.3 Miin netwerklocaties
B Mijn documenten

¢ Deze computer

<«

Details

Dan LAN 1 x linker muisknop dan rechts eigenschappen kiezen(of indien er met draadloos wordt
gewerkt de draadloze adapter, meestal wifi genoemt)

In het midden witte veld onderaan: Internet protocol 1 x links(blauw) dan eigenschappen
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- Eigenschappen voor Lan d |

Aloemeen I Geavanceerd I

Yerbinding maken via:

E# Realtek RTLE163/8110 Family Gigab
Dieze verbinding heeft de wolgende onderdelen nodig:

181 505 -pakketplanner -

F AEGIS Protocal (IEEE 802 1x) »3.2.0.3

= | nternet-protocol [TCPAAR)

4| | »
Installeren... Wenideren | Eigenzchappen |

Beschrijving

Tranzmizsion Control Protocaol/Internet Protocal. Het
standaard-WAM-protocol dat communicatie biedt tuzzen
verzchillende, met elkaar verbonden netwerken.

¥ Pictogram in systeemvak, weergeven gedurende de verbinding

¥ Melding weergeven als deze werbinding beperkte of geen
werbindingsmogelijkheden heett

k. Annuleren

Dan onderaan bij voorkeurs DNS ipv 213.227.130.5 invullen 82.199.130.193

n DNS alternatief ipv 213.227.141.10 invullen 82.233.173.250
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Eigenschappen voor Internet-protocol {TCP ilil

Algemesn | Alternatieve configuratie I

|P-ingtelingen kunnen automatizch worden toegewezen als het netwerk
deze mogelilkheid ondersteunt. Als dit niet het geval iz, dient u de
netwerkbeheerder naar de geschikte [P-instelingen te wragen.

&+ Automatizch een |P-adres laten toswijzere

" Het volgende |P-adres gebruiken:
|P-adres; I

Subnetmasker I

Standaard-gatewan I

£ Automatisch een DNS -zerveradies |aten toewizen

¥ De volgende DMS-zerveradreszen gebruiken;

Yoorkeurs-DMS-zerver: I a2 193 130 . 193

Alternatieve DMNS-zerver: I g2 233 173 . 2580

Geavanceerd... |
Ok, I Annuleren |

Alles wat er boven staat niet wijzigen alleen de dns server.
Dan op OK en volgende veld ook op OK.

Dan zou u weer op internet moeten kunnen en email kunnen binnenhalen.

Verteld u dit collega's die er ook last van hebben.

Kort samengevat:

Start- Configuratiescherm- Netwerkverbindingen- Lan- Eigenschappen- Internet protocol TcpIP —
Eigenschappen- DNS1:82.199.130.193 DNS2:82.233.173.250- OK OK en alles zou weer moeten
werken.

Indien u vragen heeft kun u het beste bellen op 06-53493223 mijn gewone voip telefoonlijnen zijn
ook door deze storing getroffen of stuur een sms naar het 06-53493223 dan meld ik mij zo spoedig
mogelijk bij u terug.

Mvg marcel hammann
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